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Prondstico sobre la industria alemana del mueble y

de la madera.

Cambio de tendencia en 2004.

Segun Dirk-Uwe Klaas, gerente de la Asociacion Sectorial,
se aprecian ya serios indicios de una progresiva mejora de
la coyuntura, que permite atisbar el fin del ciclo negativo a
partir de este otofno. A la vista de los datos y prospecciones
de los institutos de investigacion econdmica, no cabe pen-
sar que se trate de un optimismo temerario, sino de una
auténtica recuperacion econdémica. En el gjercicio completo
de 2003, esto supondria contar aiin con un posible retroce-
SO que oscilaria entre un 1,5% y un 2 %; se podria contar
con el primer crecimiento de la cifra de ventas desde el afo
2000 en 2004: apoyandonos en las predicciones relativas al
crecimiento del PIB y de los gastos de consumo, seria inclu-

S0 esperable un crecimiento del 2 %, siempre que el marco 37%
definido por la actuacion politica sea favorable. Colchones 400 millones de EUR
4%
En este sentido, el mero hecho del inicio de reformas en la 1 1 1 1 1 ] ] )
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politica fiscal y sobre el mercado laboral, supone ya una
mejora del clima de consumo interno y de la inversién pro-
ductiva en la economia alemana. La contencion registrada
hasta ahora en la demanda interna tenia un trasfondo de
caracter psicolégico, motivado por la gran inseguridad co-
yuntural. De hecho, la tasa de ahorro en el Ultimo afo subid
del 10,1% al 10,4 %: los alemanes ahorraron en 2002
144 millardos de EUR, 6,3 méas que en 2001.

Segun Klaas, la consolidacion de la industria de la madera y
del mueble ha exigido procesos de reduccion de jornadas,

Cuota de ventas por segmentos en el
primer semestre de 2003

Mueble de sala de estar,de comedor
y de dormitorio 3.100 millones de EUR

- 31%

Mueble de cocina 1.700 millones de EUR

17%

Mueble de oficina y comercio 1.000 millones de EUR
10 %

Muebles de asiento 3.700 millones de EUR

Fuente: VDM/HDH

despidos e insolvencias, por lo que se debe publicar toda-
via este ano una balanza semestral negativa.

La facturacion de la industria del mueble en este periodo,
9.900 millardos de EUR, se sitta un 3,1 % por debajo de
la del afo anterior. La cifra total de trabajadores de la in-
dustria del mueble, actualmente 140.389, se ha visto
reducida en un 6,9 %, y el nimero de empresas ha des-
cendido en un 4,1 %.

<

C_) M Evolucion de la industria alemana del mueble

Z e mememeemo____W1997 | W1008 | _W1909 | W 2000 | _W2001 | W2002 ; W 2003

g Facturacion (millard. de €) 21,28 22,26 22,37 22,69 22,41 20,47 9,93
Numero de empresas 1.519 1.512 1.470 1.418 1.393 1.339 1.309

Z

L Numero de empleados 169.020 169.460 165.541 161.398 157.441 147.684 140.389

2 B La industria alemana del mueble en el primer semestre de 2003

n | ~.

< Tipo de producto H Ventas % : B Empresas: % :H Empleados % M Horas % M Sueldosy ! %

— 1.000 € trabajad salarios brutos

O | . S L I S 1O0horas i 1000€

= Mueble de asiento 3.721.781 1 +1,3 300:-3,8 42,826 1 -4,8 31.487 | +26,4 584.694 | -4,9

O Mueble de oficina
y comercio .031. -14, -0, 2 +29, . -14,

Z 1.031.677 -14,5 284 -09 21.042 | -12,8 15.586 | +29,3 308.623 :-14,0
Mueble de cocina 1.671.210 | -4,8 114:-2,3 18.860 | -6,2 13.604 | +43,4 294.316 ; 6,9
Otros muebles 3.061.656 | -4,1 546 -4,3 51.648 1 -7,6 38.068 | +21,6 708.999 | -7,1
Colchones 440619 | +6,7 65:+1,6 6.014 1 +33 4.727 : +30,1 71.561 | +3,6
Total 9.929.943 ' -3,1 1.309 -3,0 140.389 . -6,9 103.472 ' +27,2 1.968.193 ' -7,3

Fuente: Statistisches Handelsamt, VDM/HDH
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Las mayores empresas del comercio del mueble:

Perfil de las TOP 20.

IKEA Deutschland

Karstadt Quelle AG

Hoffner/Mobel Walther

Porta Mobel,

Fahrenkamp&Gartner

Segmiller

Roller GmbH & Co.

Otto Versand

Moébel Kraft

Lutz-Unternehmens-

gruppe

Danisches Bettenlager

Mann

Unternehmensgruppe

Ostermann

Zurbriiggen

Doméane

Einrichtungsmarkte

Mobel Martin

Poco

Einrichtungsmarkte
Kréger Mobelstadt
Rick

Finke

Dodenhof

Moébel Rieger

Direccion

Am Wandersmann 2-4
65719 Hofheim Wallau

Theodor Althoff Str. 7
45133 Essen

Am Rondell 11

15732 Berlin Waltersdorf
Rabenstr. 3-9

63584 Grimndau-Lieblos

Feldstr. 20
32457 Porta Westfalica

Minchner Str. 35
86316 Friedberg

Willy Brandt Allee 72
45891 Gelsenkirchen-Buer

Wandsbeker Str. 3-7
22179 Hamburg

Ziegelstr. 1
23795 Bad Segeberg

Romerstr. 39
A-4600 Wels

Stadtweg 2
24941 Jarplund Weding

Durlacher Allee 109
76131 Karlsruhe

Annenstr. 120
58453 Witten Annen

Hans Bockler Str. 4
59423 Unna

Schulstr. 2
37181 Hardegsen

Kurt Schumacher Str. 24
66130 Saarbriicken

Industriestr. 17
59192 Bergkamen

Hans-Bockler-Str. 80
45127 Essen
Paderborner Str. 97
33104 Paderbor

Mitteldorf 1
28866 Posthausen

Holzheimer Str. 2
73037 Goppingen

Teléfono

061 22-977-0

02 01-72 71

03.37-62 65-0

0.6051-822-0

057 31-609-0

08 21-6006-0

02 09-7097-0

0 40-64 61-0

04551-501

+43 72 42-626-0

046 30-9 75-0

07 21-60 96-0

023 02-9 85-0

023 03-2 08-0

055 05-5 02-0

06 81-88 03-0

023 89-98 01-0

02 01-64.64-0

05251-302-0

042 97-30

07161-6 21-0

0 61 22-997-496

02 01-7275216

03.37-62 65-928

0.60 51-822-387

057 31-609-550

08 21-6006-1299

02 09-7097-409

0 40-6461-8571

0 45 51-50206

+4372 42-282

046 30-975-201

07 21-60 96-212

02302-985-1208

0 23 03-208-300

055 05-502-102

06 81-88 03-200

023 89-98 01-0

02.01-64 64-666

052 51-3 02-167

0 42 97-3266

07161-6 21-195

www.ikea.de

www.karstadt.de

www.hoeffner.de

www.moebelwalther.de

www.porta.de

www.segmueller.de

www.roller.de

www.otto.de

no disponible

www.lutz.at

www.daenischesbettenlager.de

www.mann-mobilia.de

www.ostermann.de

www.zurbrueggen.de

www.domaene.de

www.moebel-martin.de

www.poco.de

www.moebel-kroeger.de

no disponible

www.dodenhof.de

www.moebel-rieger.de

Facturacion

2001

2.137

1.256

1.409

991

715

715

588

511

409

404

409

316

269

303

245

215

235

204

199

194

Mill.€
2002

2.140

1.580

1.260

1.000

740

715

590

480

420

416

400

300

279

275

260

225

220

200

195

188
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Encuesta de Inversidn del Instituto de Investigacidn
Econémica Ifo para la industria del mueble:

Ahorro de costes en la industria.

El Instituto Ifo de Investigacion Econdmica de Munich ha
analizado en un reciente informe la predisposicion inverso-
ra de la industria del mueble en los estados federales del
oeste de Alemania. Los resultados obtenidos indican que
los fabricantes alemanes del mueble han recortado en un
tercio los gastos destinados a inversion inmobiliaria (cons-
truccién de obra nueva) y equipamiento mobiliario. Unica-
mente el 7 % de las inversiones realizadas se destinaron a
trabajos de construccion empresarial, en tanto que el 93 %
restante de las inversiones realizadas se dedico a nuevos
equipamientos (maquinaria, dotacion informatica, parque
automovilistico, renovacion de mobiliario, etc.)

Si se examinan los distintos indices, la cifra de intensidad
de las inversiones, obtenida mediante el coeficiente de
inversion por empleado, ascendié en 2002 a 2.278 EUR ,
frente a los 3.124 EUR de 2001. Otro indice significativo,
la cuota de inversion, que viene determinada por la tasa
porcentual del esfuerzo inversor en valor sobre la factura-
ciéon de la empresa, disminuyd levemente, pasando de un
2,2% en 2001 a un 1,6% en 2002. No se aprecian, por
tanto, signos de una mayor predisposicion inversora por
parte de éstos.

Debido a que el primer semestre de 2003 ha experimen-
tado igualmente una actividad econémica muy poco dina-
mica, los fabricantes de muebles alemanes, en este con-
texto coyuntural, se vienen comportando de manera extre-
madamente cautelosa en todas las decisiones empresa-
riales, y en particular en lo que se refiere a sus decisiones
de inversion. Alrededor del 30 % de los encuestados en la
investigacion citada manifestaron tener previsto para este
afo un aumento de sus inversiones empresariales, mien-
tras que una cuarta parte de éstos indicd no estar en
disposicion de invertir a corto plazo elevadas cantidades.
Como ténica general, casi la mitad de los industriales
encuestados parten de un nivel de inversion en este ejer-
cicio similar al correspondiente al 2002.

A modo de conclusion, cabe sefalar que en 2003, segun
todas las estimaciones, seran las compras de reposicion
el principal motivo inversor, dada la lentitud de la recupera-

Intensidad de inversion en la
industria alemana del mueble

Datos en miles de EUR

1990
1991
1992
1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002

Sondeo oeste Alemania.
Fuente: Oficina Federal de Estadistica, Encuesta de inversion Ifo.

cion econdémica que se acaba de iniciar. Y asi, un 71 % de
las empresas encuestadas declaré que la compra de
reposicion seria este afo su primera partida inversora. Con
ello se pone de manifiesto que las inversiones destinadas
a la ampliacion o racionalizacion de las instalaciones per-
deran relevancia en este gjercicio.

No obstante, la tendencia que se apunta levemente tendra
un caracter ascendente, y cabe esperar que en los proximos
afios, si el indice de confianza empresarial mantiene su
tendencia al alza, la disposicion a invertir de los fabricantes
alemanes de muebles se incremente de forma sensible,
beneficiandose de este cambio la industria y el mercado
en general.



Informe del Instituto Europeo del Comercio sobre el comercio
minorista: volumen de mercado y estructura de la distribucién.

El comercio especializado del mueble

NOTICIAS Y TENDENCIAS

en Alemania en 2002.

El ultimo informe publicado por el Instituto EHI de Colonia
relativo al sector del mueble hace referencia al tamario del
mercado Y los flujos comerciales entre los distintos opera-
dores que intervienen en su distribucion.

Bajo el titulo “Volumen de mercado y estructura de la
distribucion en 2002”, el citado informe pone de manifies-
to que la facturacion global del comercio aleman del mue-
ble en 2002 alcanzd un valor de 30,43 millardos de EUR.
Esta cifra supone un descenso de la facturacion respecto
al ejercicio 2001 (34,1 millardos EUR) préximo al 10,8 %.

En cuanto a los canales de distribucion, podemos desta-
car como rasgo basico del mercado la fortaleza del
comercio especializado entre los diferentes canales. Debe
remarcarse este dato, ya que, con relacion a otros secto-
res en el ambito de los bienes de consumo, el comercio
especializado del mueble tiene una cuota muy superior a
la que tiene este canal en otros ramos.

Este comercio especializado continlia siendo el canal de
distribuciéon predominante: casi dos tercios de la factura-
cion total del comercio del mueble (74,5 %) se realiza por
unas 11.000 empresas comerciales cuya oferta principal

son los muebles. VY, de estas empresas, casi cuatro quin-
tos estan asociadas a una central de compras (59,9 % de
la produccion total). En el futuro estiman los analistas que
esta estructura de la distribucion se mantendra, sin perjui-
cio de que puedan producirse fendmenos de concentra-
cién por fusion de algunas centrales. La vinculacion de las
empresas comerciales de pequefna y mediana dimension
a una cooperacion de compras les permite obtener unas
condiciones del fabricante para su surtido que nunca con-
seguirian por via de la negociacion bilateral.

De esta forma, aun al precio de una cierta homogeneiza-
cion de surtidos, pueden liberar recursos para la promo-
cion de ventas y la comunicacion publicitaria local, que en
buena medida son elementos indispensables para lograr
unas buenas cifras de ventas.

Desde el punto de vista comparativo, puede indicarse que
el canal de distribucion que en el comercio del mueble
tuvo una evolucion mas favorable durante el ejercicio
pasado fue la venta por catdlogo, que pasé de una tasa
del 5,9% en 2001 a una cifra del 6,8% en 2002.

Cuotas de mercado en los distintos canales de distribucion
del mercado del mueble en Alemania. 2002.

Comercio especializado independiente
Venta directa / artesanado ebanista
Comercio mayorista del mueble

Comercio especializado material de oficina
Comercio especializado técnico

Grandes almacenes

Venta por catalogo

Grandes superficies

Mercados del bricolaje

Comercio ajeno al sector del mueble
Comercio especializado asociado a centrales de compra

Fuente: EHI

Datos percentuales

I 51 %

6,2 %

6,8 %

= o0 %
20

10 15
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Actitud del consumidor. Resultados del estudio del
Instituto GfK en septiembre de 2003.

Reactivacion del consumo.

Las expectativas del consumidor aleman respecto al desa-
rrollo general de la economia alemana se mantienen tefii-
das por una nota de pesimismo e inseguridad, que aun
tardara varios meses en disiparse pese a los claros indicios
de recuperacion econdémica que los expertos econémicos
han detectado durante este otofio. Por séptimo mes con-
secutivo, se observan en la subida del Indice de confian-
za empresarial Ifo indicios de que la economia alemana
esta empezando a reactivarse. No obstante, el ministro
aleman de Economia y Trabajo, Wolfgang Clement, reco-
nocié que la recuperacion econdmica esta basada funda-
mentalmente en el comercio exterior, mientras que sigue
sin haber impulsos de las inversiones y la demanda inter-
nas claramente definidos.

En este sentido, la animacion del consumo tiene un efecto
algo mas retardado en el consumidor final que en el cam-
bio de actitud del empresariado sobre el entorno econé-
mico, que por su profesionalidad percibe con mayor inme-
diatez las transformaciones econdmicas. Por este motivo,
y segun la ultima prospeccion sobre el clima de consumo
realizada por la empresa GfK de Nuremberg, la disposi-
cion de los consumidores a realizar compras de un cierto
valor, diferentes del consumo de bienes de uso diario y
articulos de primera necesidad, tardara aun algunos
meses en activarse de forma significativa.

La inseguridad motivada no soélo por el entorno econdmi-
€O, sino también por las Ultimas discusiones en el ambito
de la actuacion politica sobre las reformas del sistema
fiscal, de la seguridad social, y de la regulaciéon del merca-
do del trabajo tardara pues en disiparse, aplazando en
general la decision de compra de determinados bienes de
consumo duradero, entre los que se situa en primer térmi-
no la adquisicion de mobiliario para la vivienda.

Pese a ello, la prospeccion citada, en relacion a las
obtenidas en los Ultimos tres ejercicios, es claramente mas
optimista, y aunque los encuestados todavia no experi-

mentan la mejoria econémica que se anticipa por los
medios, manifiestan su conviccién de que en los préximos
meses la evolucion de las condiciones economicas
generales sera favorable.

A ello contribuye sin duda el conjunto de datos que vienen
a fundamentar que la economia alemana, después de tres
afios de estancamiento volvera a crecer en el tercer
trimestre de 2003 y en los proximos afos, remontando la
curva mas baja del ciclo. Para 2004, los seis institutos de
investigacion econdémica de Alemania (DIW de Berlin, Ifo
de Munich, MWWA de Hamburgo, RWI de Essen, el IfW
de Kiel y el IWH de Halle), esperan que la reactivacion de
la economia venga dada por la mejora del consumo
interior, entre otros factores. Las inversiones y el consumo
de los hogares contribuiran a este incremento gracias a las
rebajas de los impuestos aprobadas por el gobierno ale-
man. Ademas, la economia alemana se beneficiara de que
el numero de dias laborables sera superior al de 2003, ya
que la mayor parte de los festivos de 2004 caeran en fin
de semana.

Este desarrollo coyuntural de la economia alemana afecta
de forma positiva al sector del mueble, que ha sido uno de
los mas perjudicados por la situacion econémica de los
Ultimos afios. La mejoria de la actividad econémica se
aprecia pues ya no sélo en el indice de confianza empre-
sarial que publica el Instituto Ifo, sino también, de forma
efectiva, en las declaraciones de las empresas de los
distintos subsectores del mueble respecto a la entrada de
pedidos. Tanto la industria del mueble como el comercio
en sus diferentes canales experimentaran en los préximos
meses una sensible recuperacion tras un ejercicio 2002
mercado por la drastica reduccion de empresas y de la
fuerza laboral, asi como un profundo retroceso en las ven-
tas con respecto a la facturacion auterior. La renovada
pero lenta y timida predisposicion del consumidor de
Alemania, junto con las expectativas positivas del sector
del mueble, contribuiran a ello.
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Las ventas exteriores del sector constituyen el principal
impulso coyuntural para el sector del mueble en Alemania.

Exportaciones alemanas en el primer

semestre de 20083.

La industria alemana del mueble y de la madera continlla man-
teniendo un excelente tono exportador, y durante el primer
semestre de 2003 este ejercicio fue el principal soporte de la
facturacion del sector. Segun el balance provisional de la Aso-
ciacion Alemana de Industrias del Mueble (VDM), las ventas
exteriores de los fabricantes alemanes de muebles crecieron un
0,4 % sobre igual periodo del afio anterior, alcanzando una cifra
total de 2,5 millardos de EUR. Esta cifra no pudo paliar €l creci-
miento simultaneo del déficit comercial sectorial, que se situd en
1 millardo de EUR, producido por un incremento del 15 % de las
importaciones.

En las importaciones, el Este de Europa continud siendo el prin-
cipal suministrador de muebles a Alemania, con un crecimiento
del 9,1 % y una cuota sobre el total del 47 % (1,7 millardos de
EUR). Al mismo tiempo se incrementaron las importaciones de
Asia en un 35 %, alcanzando los 364 millones de EUR. Las

importaciones originarias de los paises de la Unién Europea
experimentaron un descenso del 4,7 %, con un volumen de
ventas de muebles a Alemania de 1,1 millardos de EUR.

En cuanto a las exportaciones, el 64 % de las ventas exteriores
del sector aleman del mueble se dirigen a los paises de la Union
Europea, con una cuota del 64 % sobre el total, pese a un des-
censo del 3,3 % en el periodo considerado, quedando en la cifra
de 1,6 millardos de EUR. EI primer destino de la exportacion
alemana es Holanda, aun habiendo registrado un retroceso del
4,5%. El Este de Europa, por el contrario, incrementé en un
11,9% las compras de muebles alemanes, alcanzando un
importe de 287 millones de EUR. Los principales destinos en
esta region fueron Chequia, Polonia y Rusia. Un sensible creci-
miento, experimentaron las ventas a Asia (74 %). Las ventas de
Norteamérica retrocedieron en un 7,4 %, a causa de la debilidad
del ddlar respecto a la moneda europea.

Exportaciones Alemanas de
Muebles Primer Semestre 2003
(en EUR)

M Exportaciones| 1.-6.2003 % 1.-6.2002
Holanda 4111 -45% 430,4
Francia 2748 -1,7% 279,6
Austria 2590 -92% 285,3
Gran Bretaiha 191,7] +7,3% 178,7
Bélgica 169,9| - 18,8 % 209,4
Espana 87,5| +18,4% 73,9
Italia 57,5 -73% 62,0
Suecia 43,8| +35,1% 32,4
Luxemburgo 379 +52% 36,0
Dinamarca 30,2 -85% 33,1
Portugal 121 +9,0% 11,1
Irlanda 9,4 +11,9% 8,4
Grecia 83| -3,0% 8,5
Finlandia 6,1| +24,1% 4,9
TOTAL UE 1.599,3| -4,7% 1.653,6
Este de Europa 287,3| +11,9% 256,7
Resto de Europa 3099| -16% 314,9
Oriente Medio

y Préximo 17,6| -7,6 % 19,0
Asia 132,8| +74,4% 76,2
Norte y Centro-

américa 105,5| -74% 114,0
Sudamérica 19,8| - 27,4 % 27,2
Otros 23,9| -3,0% 24,6
TOTAL 2.496,1| + 0,4 % 2.486,2

Fuente: HDH/VDM

Importaciones Alemanas de
Muebles Primer Semestre 2003
(en EUR)

M Importaciones| 1.-6.2003 %| 1.-6.2003
Italia 431,3 -83% 470,2
Dinamarca 156,1| - 8,56 % 170,7
Austria 138,5| +2,7% 134,8
Francia 105,7| +42 % 101,4
Suecia 67,7| -72% 72,9
Holanda 65,2 -88% 71,5
Espana 60,7| + 28,6 % 47,2
Bélgica 34,8 -24,2 % 45,9
Gran Bretana 26,8| -52,2 % 56,1
Finlandia 13,1 -87% 14,4
Portugal 94| -23,0% 12,2
Grecia 1,5 -71% 1,6
Irlanda 1,5/ -23,9 % 2,0
Luxemburgo 0,2| +53,3 % 0,2
TOTAL UE 11124 -74% 1.200,9
Este de Europa 1.688,1] +9,1 % 1.546,7
Resto de Europa 220,5| +93 % 201,9
Oriente Medio

y Préoximo 59| -172 % 71
Asia 358,3| + 35,0 % 265,3
Norte y Centro-

américa 14,9] - 19,0 % 18,4
Sudamérica 21,7| -259 % 29,3
Otros 150,6| -58% 159,9
TOTAL 3.550,8| +4,4 % 3.400,2
Fuente: HDH/VDM
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MOBEL AUS.

Noticias.

Balance de la M6bel Order Messe (MOW)
de 2003.

Las previsiones favorables del Instituto Ifo y de la Asocia-
cion VDM se vieron confirmadas en la Ultima edicion de la
feria MOW celebrada el pasado mes de septiembre. Con
una cifra de 604 expositores de 24 paises, el certamen
ferial de Westfalia se caracterizd por una mayor interna-
cionalizacion que en ediciones anteriores, aun tratandose
de un evento dirigido exclusivamente al mercado aleman.
Desde el punto de vista de la oferta, se presentd sobre una
superficie neta de 8.000 metros cuadrados, un amplio
conjunto de surtidos, articulados como conceptos de
comercializacion en punto de venta, a fin de facilitar tanto
a las comisiones compradoras de las centrales de compra
como a los operadores especializados independientes una
seleccion de muebles atractiva, novedosa y facil de vender
al consumidor final. La feria se caracterizd por un movi-
miento de pedidos mas vivo que en ediciones anteriores,
particularmente en los segmentos de "Mitnahme” (mueble
kit) y "Junges Wohnen” (mueble juvenil).

La cita de la MOW para el afio préximo se ha fijado entre
el 19 y el 24 de septiembre; para conseguir mas informa-
cion en Internet puede consultarse la pagina
www.mow.de.

Coémo se compran los muebles en Alemania.

La editorial Ferdinand Holzmann, junto con el renombrado
Instituto Emnid de Investigacion de Mercados, ha realiza-
do recientemente un estudio sobre el comportamiento del
consumidor aleman en la compra de muebles. Dicho estu-
dio, cuyo espectro temporal contempla un periodo de tres
anos (del mes de noviembre de 2000 hasta el mes de abril
de 2003) se basa en la formulacion a diversos consumi-
dores finales de 100 cuestiones que reflejan las inquietu-
des del sector aleman del mueble en cuanto a la mejora
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de su oferta, tanto actual como futura, y el desarrollo y
fortalecimiento de su produccién. Las respuestas de los
encuestados han sido analizadas en funcién de la edad,
ingresos econémicos, sexo, formacion y origen geografi-
co, alcanzandose interesantes y reveladores resultados
para la industria alemana.

En concreto, el mencionado estudio pone de manifiesto
los gustos, expectativas y deseos del consumidor final
ante la oferta de las empresas tales como tendencias pre-
feridas por los compradores, expectativas de éstos a la
hora de realizar sus compras (relacion calidad-precio, exi-
stencia de servicios de montaje y transporte y plazos tem-
porales para llevarlos a buen término, posibilidad de reci-
bir asesoramiento acerca de las compras a realizar en el
establecimiento, etc.), marcas de muebles mas conocidas
y por tanto con mas impacto mediatico sobre el gran
publico consumidor , influencia del euro sobre las inversio-
nes en muebles y capacidad de ahorro e inversion. Como
punto relevante se ha analizado de igual modo la actitud
del consumidor ante la oferta de compra de muebles por
catdlogo y a través de Internet, ambitos estos cada vez
mas demandados y por tanto mas utilizados por el con-
sumidor para realizar sus compras.

Pero no solo se reflejan las opiniones de los consumidores
de Alemania, sino que del mismo modo los expertos del
sector muestran sus puntos de vista en relacion a las posi-
bilidades de mantenimiento y desarrollo de la industria
alemana del mueble, técnicas de mejora de los resultados
en el sector, puntos débiles de la actuacion de las asocia-
ciones del mueble en cuanto a aumento de la produccion
de las diferentes empresas, etc.

El informe resefiado, publicado bajo el titulo "So wollen wir
Mobel kaufen” puede ser solicitado por los interesados
bajo la direccidn de correo electrénico broku@t-online.de,
0 bien, en la pagina web www.holzmann.de.



